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Protocol verzuimbegeleiding

1. Inleiding
Iedereen is wel eens ziek. In dit verzuimprotocol kunt u lezen wat u in geval van ziekte moet
doen en wat de gevolgen zijn als u ziek wordt.

Het protocol sluit direct aan op de Wet Verbetering Poortwachter. In de Wet Verbetering
Poortwachter zijn de rechten en de plichten van de werknemer en de werkgever vastgelegd.
Volgens deze wet moeten werkgevers zich veel intensiever bemoeien met de re-integratie van
langdurig en frequent verzuimende medewerkers. Door het maken van duidelijke afspraken
rond langdurig verzuimende medewerkers moet vooral de WIA instroom sterk worden
beperkt. De wet vraagt van zowel de werknemer als de werkgever een actieve rol.

Dit verzuimprotocol geeft een duidelijk overzicht van de te nemen stappen tijdens ziekte. Het
protocol dient als maatstaf om zorgvuldig en eenduidig om te gaan met
arbeidsongeschiktheid.

Daar waar in het protocol wordt genoemd de werkgever worden de werkzaamheden
uitgevoerd door de medewerksters van het bestuursbureau. Zij treden op als casemanager. Op
basis van de Wet verbetering poortwachter is het verplicht om een casemanager te benoemen
als een werknemer langer dan enkele weken verzuim. De casemanger bewaakt het proces
rondom het verzuim en legt de ondernomen acties vast.

2. Ziekmelding

U meldt zich ziek bij uw directeur, locatieleider of hun vervangers.

Vanwege de organisatie van het werk en het aantrekken van een invaller verzoeken wij u zich
telefonisch zo spoedig mogelijk maar in ieder geval voor 8.00 uur ziek te melden.

Een directeur meldt zich ziek bij het bestuursbureau.

Als u zich ziek meldt licht u de directeur in over:
- de aard van de klachten
- of u meent dat er een relatie is tussen uw verzuim en het werk
- hoe lang het verzuim vermoedelijk gaat duren.
- welke zaken moeten worden overgenomen en geregeld.
- wanneer er weer contact is




- wat kan de school of schoolleiding op dit moment doen voor de zieke.
- op welk adres u bereikbaar bent (verpleegadres)

In principe neemt uw directeur tweewekelijks contact met u op. Soms kan het wenselijk zijn
over het moment van contact andere afspraken te maken. Uw directeur doet dit in overleg met
u. Ook kan hij, na overleg met u, op huisbezoek komen.

De directeur geeft de ziekmelding door aan het bestuursbureau. Die houdt de registratie van
het ziekteverzuim bij.

3. Bedrijfsarts

De bedrijfsarts is de medisch adviseur van onze organisatie.

Het bestuursbureau geeft na twee weken uw ziekmelding door aan de bedrijfsarts. De
bedrijfsarts houdt spreekuur in het bestuursbureau, Middend 104-108 in Grootebroek.
Gemiddeld zal zij eenmaal per drie weken op het bestuursbureau aanwezig zijn. De
bedrijfsarts nodigt u via de e-mail uit om naar haar spreekuur te komen. Normaal gesproken
ontvangt u de uitnodiging vanaf de tweede week van uw ziekte. Als de bedrijfsarts van
mening is dat het spreekuur nog te lang op zich laat wachten, zal zij telefonisch contact met u
opnemen.

U dient gehoor te geven aan de oproep.

Als u niet in staat bent naar het spreekuur te komen, dan maakt u dit zo spoedig mogelijk — in
elk geval voor de geplande afspraak- aan haar kenbaar.

In bijzondere gevallen kan, na overleg met de werkgever, worden besloten tot een andere
vorm van controle.

De bedrijfsarts beoordeelt in hoeverre er medische redenen zijn voor uw verzuim en of de
oorzaak van uw klachten gevolgen heeft voor uw verzuim. Op grond van haar beoordeling zal
de bedrijfsarts tot een advies komen, dat zij zowel aan u als de werkgever zal meedelen. De
werkgever stuurt het advies door aan uw directeur.

De bedrijfsarts neemt zo nodig contact op met de directeur.

In geval u zich binnen één schooljaar 5 of meer keer ziek meldt, krijgt u een oproep van de
bedrijfsarts. U bent verplicht aan haar uitnodiging gehoor te geven.

4. Langdurig verzuim

Bij dreigend langdurig verzuim stelt de bedrijfsarts in de 6° week van het ziekteverzuim een
probleemanalyse op. De bedrijfsarts geeft hierbij een advies over re-integratie.

Uiterlijk in de 8% week zal uw directeur, eventueel in overleg met de casemanager, samen
met u een Plan van Aanpak maken. In dit plan staan de stappen die nodig zijn om uw herstel
en terugkeer naar het werk te bespoedigen.

Mogelijke oplossingen zijn het werken op basis van arbeidstherapie, het gedeeltelijk hervatten
van het werk of het tijdelijk werken op een andere school.

U doet alles wat nodig is om uw herstel te bevorderen en re-integratie mogelijk te maken. U
bent zelf verantwoordelijk voor een actieve bijdrage aan een spoedig herstel.

De directeur, zonodig de casemanager en u voeren de re-integratieactiviteiten uit, evalueren
regelmatig het Plan van Aanpak en stellen het zo nodig bij.




Het Plan van Aanpak is dus niet éénmalig, maar moet up-to-date blijven. Verandert uw
situatie, dan wordt het Plan van Aanpak aangepast.

Bij 42 weken ziekte, meldt het bestuursbureau u aan bij de Uitvoering
Werknemersverzekeringen (UWV).

Voor de afloop van het eerste jaar evalueren de werkgever, de casemanager en u de stappen
die in het eerste ziektejaar zijn gezet om de re-integratie te bevorderen. Gezamenlijk wordt de
eerstejaarsevaluatie ingevuld en wordt besproken of het opstellen van een pre-advies in het
kader van de sluitende aanpak wenselijk is.

Na een ziekteperiode van 12 maanden vindt een korting op het salaris plaats van 30% over de
uren die men wegens ziekte afwezig is.

Na 1 jaar en 8 maanden krijgt u van UWYV informatie over het aanvragen van een WIA-
uitkering. In overleg wordt de aanvraag ingevuld. In dit verslag melden de werkgever en de
werknemer de inspanningen die zijn gedaan om de medewerker weer aan de slag te laten
gaan.

UWYV beoordeelt op basis van het verslag of werkgever en werknemer voldoende re-integratie
inspanningen hebben verricht en vindt de WIA keuring plaats.

S. Aangepast werk en arbeidstherapie

Door middel van tijdelijk aangepaste werkzaamheden blijft u betrokken bij het werk. De
bedrijfsarts geeft in dit geval aan wat de mogelijkheden/beperkingen zijn. Bij aangepast werk
moeten afspraken gemaakt worden over het doel, de aard, inhoud en duur van het werk. Bij
aangepast werk gaat het altijd om tijdelijke werkzaamheden, die nooit een structureel karakter
kunnen krijgen. Dit is van belang als het langdurig verzuim wordt en het UWV bij een WIA-
aanvraag de re-integratie gaat beoordelen.

6. Werkhervatting

Als u voldoende hersteld bent, gaat u weer aan het werk. Dit doet u in goed overleg met uw
directeur.

U meldt uw herstel dus bij uw directeur. Dit doet u voér de datum dat u het werk hervat.
De directeur geeft de herstelmelding door aan het bestuursbureau.

7. Second opinion

Bij een meningsverschil over de mate van arbeids(on)geschiktheid of over de geplande re-
integratie-inspanningen, kan zowel door u als door de werkgever een “second opinion”
worden gevraagd aan het UWYV, een zogeheten deskundigenoordeel. Het oordeel van het
UWYV is niet bindend.

8. Ziekte en vakantie

Op vakantie gaan als u ziek bent, kan alleen met toestemming van uw directeur en de
bedrijfsarts.




Samenvatting verzuimtraject

1° zicktedag

= oor 08.00 uur melding aan directeur

- Melding aan bestuursbureau
- Zickmelding directeur rechtstrecks aan
bestuursbureau

- werknemer
- directeur

Twee-wekelijks

Onderhouden van contact

directeur + werknemer

Na 2 weken Uitnodiging spreekuur bedrijfsarts bedrijfsarts
Voor 6° week Probleemanalyse + advies werkhervatting bedrijfsarts
Uiterlijk 8° week Plan van aanpak; doelen en activiteiten, re- directeur + werknemer +
integratie dossier en uitvoering casemanager
Elke 6 weken Overleg werknemer-bednjfsarts-
casemanager
42° week Melding aan de UWV casemanager

13° week — 86° week

Bijhouden re-integratie dossier en inspannen
voor re-integratie werknemer

directeur + werknemer +
arbodienst + casemanager
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46° week — 51° week Eerstejaarsevaluatie directeur + werknemer +
casemanager

86° week WIA aanvraag toesturen aan werknemer UWV

89° week Re-integratieverslag toesturen aan UWV werknemer + bedrijfsarts +
casemanager

91° week Aanvraag WIA beoordeling Werknemer

104° week Aanvang 1° WIA-jaar Uwv

Herstelmelding Uiterlijk voor de aanvang van de werknemer

werkzaamheden aan de directeur
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